BALANCA DE BIOIMPEDANCIA
com Bluetooth

Prezado Cliente,
Obrigado por adquirir sua balanca de bioimpedancia Dellamed.

Este Manual de Instrugdes contém as recomendagdes necessarias para o uso adequado e seguro
do seu produto.

CONHECA A DELLAMED

Criada em 2010, na cidade de Caxias do Sul - RS, a Dellamed & sindénimo de qualidade e inovagao.
Buscando sempre o bom atendimento, a Dellamed tem como seu principal lema ter a salude
dos clientes em 1° lugar, assim, buscando oferecer os melhores produtos do mercado para poder
atender de forma eficiente todos os consumidores finais.

DELLAMED S.A.

CNPJ 11.666.105/0001-09 |E 0290519179

Responsavel Técnica: Ana Flavia Suda Moreira - CRF/RS 583675

Endereco Matriz: Rua Henrique Rech, 312 - 95012-613 Caxias do Sul - RS
Endereco Centro de Distribuigao: Rod Antonio Heil, 6250 - 88318-112 Itajai - SC

2. SOBRE A BALANCA

A balanca de bioimpedancia Dellamed auxilia vocé a monitorar a sua saude de forma simples e
pratica. Ao medir seu peso, a balanga também mensura sua composigao corporal. Com design
sofisticado, seu visor oculto em LED e vidro temperado ultra resistente permitem que a balanca
combine com qualquer ambiente, suportando até 180kg. Através do acionamento automatico
por toque, seus 4 sensores metalicos de alta precisdo emitem uma corrente elétrica de baixa
amplitude e alta frequéncia, que passam pelo corpo realizando as medi¢ées de composicao cor-
poral em poucos segundos.

3. DICAS DE USO

- Sempre se pesar no mesmo horario do dia, de preferéncia sem roupas e antes do café da manhg;
- E normal o peso da pessoa variar durante o dia e, de um dia para o outro. Pequenas alteracdes de
peso sdo consideradas normais ao longo do dia;



- Sempre se posicione no centro da balanga, distribuindo o seu peso de maneira equivalente entre os
dois pés. Evite se movimentar durante a medicao. O balango do corpo pode interferir na sua medigao;
- N&o porte nenhum objeto metalico;

- Nao pratique atividades fisicas 12 horas antes de realizar a pesagem;

- Ndo ingira alcool 12 horas antes de realizar a pesagem;

- Faca a ingestdo de 2 litros de agua no dia anterior a pesagem;

- Mulheres ndo devem utilizar a balanga em periodo menstrual;

- A'sua balanga ird se desligar automaticamente apoés 10 segundos de uso;

- Ao visualizar o indicador de baixa bateria indicado por “Lo”", troque-as por um novo par de pilhas
AAA.

ATENCAO: Este equipamento ndo tem direito & protegdo contra interferéncia prejudicial e ndo
pode causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados.

4. INSTRUGOES

- Antes de comecar, verifique a compatibilidade do aplicativo com seu celular ou tablet:

Android 4.3 ou superior

Smartphone / Tablet Android ]
Bluetooth 4.0 ou superior

iPhone /iPad i0S iOS 7.0 ou superior
Bluetooth 4.0 ou superior

PASSO 1:

- Coloque as duas pilhas AAA no compartimento de bateria na parte inferior do produto. Insira-as
com as polaridades alinhadas corretamente.

- Coloque a balanga em superficie plana, seca e rigida. A precisao é prejudicada se a balanga for
apoiada em tapetes, carpetes ou qualquer outro tipo de superficie que nao seja dura ou rigida.
Atente-se para que os sensores nao fiquem sobre rejuntes. Em caso de erro na medigao, a men-
sagem “Err” ird aparecer no visor.

PASSO 2:

- Ative o bluetooth do seu aparelho;

- Escaneie o QR Code abaixo correspondente ao seu dispositivo ou procure pelo APP OKOK In-
ternational:




PASSO 3:
Afim de obter todas as informagdes a respeito da sua medicao, sera necessario parear a balanga com
o seu dispositivo. Siga as etapas abaixo para realizar este processo:

3.1. Cadastre-se criando 3.2. Complete o cadastro 3.3.Suba na balanca para
uma conta com seus dados parear com seu dispositivo

Entrar

PASSO 4:
- Para realizar a medigao, siga as etapas abaixo:
4.1. Acesse o menu 4.2.Suba na balanga e
“balanca” sinalizado com realize a medigao
uma seta

Sem dados

N—rt!

M M

) \ I\ )




NOTA: Para realizar a medi¢do, suba na balanga com os pés descalgcos, em paralelo e em con-
tato direto com os 4 sensores. Ndo se apoie em nada enquanto estiver sendo pesado. Neste
momento, o Vvisor ird piscar para indicar o resultado da medig¢éo.

PASSO 5:
- Acessando os dados da medicao:
4. Acesse o menu “Dina- 4.2. Acesse o menu “Ten-
mico” para visualizar os déncia” para acompanhar
dados da ultima medicdo seu histérico

Registro o massa muscular &

CUIDADOS

- Se a balanca nao for usada por mais de 3 meses, remova a bateria para prevenir danos causados
por vazamento. Se houver vazamento da bateria, ela devera ser retirada com cuidado, evitando que
sua pele entre em contato com o liquido;

- Esta balanga tem capacidade de até 180kg. Para prevenir danos ao produto, evite sobrepeso. Caso
isso ocorra, o visor mostrard a mensagem “Err";

- Este é um produto de precisdo e com componentes eletronicos. Manuseie com cuidado, evitan-
do quedas e impactos;

- A superficie da balanca é de vidro. Portanto, evite que objetos pontiagudos ou dsperos entrem
em contato com a mesma. Forcas excessivas, choques repentinos e quedas inesperadas podem
danificar o vidro, havendo o risco de se machucar;

- Evite o acumulo de poeira para ndo prejudicar o mecanismo interno da balanga. Para limpar,
use um pano macio e umedecido utilizando detergente neutro;

- A balanga nao é a prova d'dgua. Mantenha o ambiente ao redor seco e ndo mergulhe-a na dgua.
Nao use-a caso sua superficie esteja Umida, a fim de evitar acidentes;

- Para armazenar ou transportar esta balancga, utilize a prépria embalagem do produto, assegurando
a sua integridade;



- N&o use o produto com os pés molhados;
- Nao faga o uso de pilhas novas e usadas juntas;
- Ndo mantenha objetos sobre a balanca quando ela ndo estiver em uso.

DADOS TECNICOS

Medigéo de peso Min. 3 kg ~ Max. 180 kg

Visor Serd acionado ao subir na balanca
Divisdo de valores 1 Digito: 50 g

Unidade de medida Kg

Voltagem 3V

Alimentagao 2 Pilhas AAA

Indicacdo de bateria fraca Exibira “Lo" no visor e desligara
Corrente elétrica em funcionamento <25mA

Corrente elétrica em modo de espera <10 uA

Indicacdo de sobrecarga A balanga apresentara em seu visor “Err”
Faixa de temperatura em funcionamento 5~35°C

Temperatura de armazenamento -10 ~ 60°C

Umidade do ambiente <90% RH

CONDIGCOES DE GARANTIA

1- CONDIGOES E PRAZO DE GARANTIA

a) O produto acima identificado possui garantia legal de 90 (noventa) dias para todos os seus componentes. Findan-
do este prazo legal, a Dellamed oferece garantia contratual de:

- 09 (nove) meses - totalizando 12 (doze) meses de garantia;

b) Os prazos de garantia sdo contados a partir da data de emissdo da nota fiscal de compra do produto novo.

c) Esta garantia é dada ao produto acima identificado, exclusivamente, contra eventuais vicios/defeitos de fabri-
cagdo, que afetem a qualidade ou quantidade e tornem o produto impréprio ou inadequado ao uso regular.

d) Para comprovagdo desse prazo e requerimento da garantia, o consumidor devera apresentar a nota fiscal de
compra do produto, ou outro documento fiscal equivalente, desde que identifique o produto e a data da compra,
bem como fotografia e/ou video da irregularidade apresentada.
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e) A substituicao e/ou reparo de pecas e componentes sera priorizada, conforme Art. 18, caput e §1° do Cédigo de Defesa
do Consumidor, sendo que a decisdo sera tomada segundo critérios técnicos avaliados pelo setor de Assisténcia
Técnica da Dellamed.

2 - LOCAL ONDE A GARANTIA DEVE SER EXERCIDA

a) A garantia do produto € condicionada a andlise da irregularidade apresentada pela Dellamed ou por Assisténcia
Técnica Autorizada indicada pela fabricante.

b) As despesas com transporte/deslocamento, bem como embalagens e qualquer outro risco durante o desloca-
mento do produto até a Assisténcia Técnica Autorizada dentro do mesmo perimetro urbano do consumidor, sao de
responsabilidade do usuario.

c) A relagao atualizada das Assisténcias Técnicas credenciadas a Dellamed se encontra disponivel no website oficial
da fabricante: https:/Mwww.dellamed.com.br/assistencia-tecnica.

3 - EXCLUSAO DE COBERTURA DA GARANTIA

Situagdes e itens que nado sdo cobertos pela garantia:

a) Tentativa ou execugao de conserto ou reparo pelo consumidor ou por pessoa, por técnico ou por assisténcia téc-
nica que ndo seja credenciada a Dellamed;

b) Alteragédo e/ou remogédo do nimero de série ou da etiqueta de identificagdo do produto ou modificagdo das
caracteristicas originais do produto;

c) O desgaste natural do produto;

d) Danos decorrentes de falhas ou sobrecargas no fornecimento de energia elétrica;

e) Danos decorrentes de erros na instalagao do produto ou na infraestrutura de instalagcdo do produto, caso estejam
em desacordo com o Manual de Instalacao do produto;

f) Ligagdo do produto em rede elétrica/tensao inadequada, ocorréncia de batidas, quedas, exposicdo a temperatura
anormal (muito baixa ou muito alta) e/ou utilizagdo de agentes quimicos corrosivos;

g) Danos no produto decorrentes de movimentacdo incorreta e avarias durante o transporte, quando ndo houver
recusa do consumidor no ato do recebimento do produto;

h) Servicos de limpeza, conservagao e manutencao preventiva, por serem de responsabilidade do consumidor, nao
estdo cobertos pela garantia. Recomenda-se consultar uma Assisténcia Técnica Autorizada a Dellamed para orien-
tagdes sobre a periodicidade da manutencdo preventiva do seu produto;

i) Danos decorrentes de falta de manutengao preventiva ou corretiva;

j) Uso indevido do produto em desacordo com as orientacées do Manual de Instrucdes;

k) Quando os defeitos ou desgastes anormais ndo decorram especificamente de defeitos de fabricacdo ou decor-
ram de negligéncia, atos de vandalismo, uso inapropriado ou em desacordo com as recomendacdes da Dellamed;
1) Equipamento ou parte dele modificado ou danificado pelo uso inadequado;

m) Exposicdo do produto a condi¢cdes anormais de ambiente tais como: temperatura excessiva, excesso de umidade
sem a devida manutencao apds o uso, poeira excessiva, gases, sol direto, chuvas e enchentes;

n) Se parte ou a totalidade dos materiais ficarem depositados em local inapropriado e sujeitos a acdo danosa de
intempéries ocasionando danos ao produto de forma que se torne improéprio para o uso seguro;

o) Quando ocorrer alteragdo da estrutura e caracteristicas de funcionamento;

p) Quando o peso do usuario ultrapassar o peso maximo garantido no Manual de Instrugdes do produto;

q) Este termo de garantia anula qualquer outra garantia assumida por terceiros, ndo estando nenhuma empresa ou
pessoa autorizada a fazer excegdes ou assumir compromissos em nome da Dellamed.
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